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Le conseil énergétique digital
pour tous les ménages suisses

PERLAS signifie «<PErsonalised Residential Load curve AnalyticS» et est une offre gratuite qui permet a tous les
ménages suisses de bénéficier d'un premier conseil énergétique personnalisé en ligne. Le conseil est basé sur
I'analyse des données personnelles de consommation d'électricité avec une résolution de 15 minutes. PERLAS
est une offre de I'entreprise suisse et spin-off de I'ETH Zurich BEN Energy - soutenue par SuisseEnergie.

Pourquoi BEN Energy propose-t-elle cette offre ?

BEN Energy est une entreprise suisse active dans le domaine de I'analyse de données énergétiques basée sur
des produits et des projets en Allemagne, en Autriche et en Suisse. Ainsi, pour BEN Energy, PERLAS n'est pas
seulement un projet qui lui tient a cceur, mais aussi une belle et importante vitrine pour démontrer ses services
aux entreprises en Allemagne, en Autriche et en Suisse.

Quels sont les services offerts par PERLAS ?

PERLAS comprend deux domaines. D'une part, PERLAS permet de comprendre sa propre consommation
d'électricité, c'est-a-dire de savoir «quand et dans quel domaine je consomme personnellement le plus d'élec-
tricité - également en comparaison avec des ménages similaires». D'autre part, PERLAS recommande des me-
sures d'économie d'énergie adaptées a la situation individuelle d'un ménage et indique en outre les programmes
d'aide et les services de conseil pertinents.

Comment les clients résidentiels peuvent-ils profiter de I'offre ?

Les ménages équipés d'un systeme de mesure intelligent (iMSys) peuvent facilement transférer leurs données
de courbe de charge, obtenues aupres de leur fournisseur d'électricité, vers PERLAS. Ces données sont ensuite
analysées et les clients obtiennent un apercu de leur consommation d'électricité ainsi que des recommandations
personnalisées.

Les clients sans données de compteurs intelligents peuvent-ils également utiliser PERLAS ?

PERLAS a été initialement concu pour les ménages ayant accés a leurs données de charge de 15 minutes. Mais
PERLAS recommande également des mesures personnalisées aux ménages qui n'ont pas acces a leurs données
de consommation d'électricité en résolution de 15 minutes, sur la base des informations budgétaires saisies par
les utilisateurs.

Comment les EAE peuvent-elles intégrer I'offre chez elles ?

Les EAE peuvent facilement placer le lien vers PERLAS (www.perlas.ch) en ligne sur leur site. Les EAE peuvent
également promouvoir 'offre et le lien dans leur magazine clients, leur service clients ou leur newsletter. Les EAE
recoivent volontiers de l'aide pour promouvoir I'offre, par exemple sous forme d'images ou de modules de texte. Si
elles le souhaitent, les EAE peuvent également automatiser I'échange de données avec PERLAS pour leurs clients
résidentiels et/ouy intégrer leur propre logo. Ces prestations supplémentaires sont facturées aux EAE de maniere
acouvrir leurs frais.

Vous avez encore des questions ?

Sivous avez des questions ou des suggestions, n'hésitez pas a nous contacter
al'adresse info@perlas.ch.

nicht-verschwenden.ch
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